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Reveal your full potential

PRIVACY STATEMENT ODIN COMPANY bv
Odin Company bv — ODC (Odin Development Compass) en MC (MatchConnector®)

Laatste update: 20 maart 2026

1. Wie zijn wij?

Odin Company bv (“Odin”, “wij”) is de ontwikkelaar en aanbieder van de psychometrische
meetinstrumenten ODC (Odin Development Compass) en MC (MatchConnector®) en de
bijbehorende Clouddienst.

Onze bedrijfsgegevens:

- Naam: Odin Company bv

- Adres: Jonkerbosplein 52, 6534 AB Nijmegen, Nederland
- KvK-nummer: 57732590

- E-mail: info@odincompany.com

Dit privacy statement legt uit hoe wij persoonsgegevens verwerken van kandidaten, gebruikers en
contactpersonen.

2. Op wie is dit privacy statement van toepassing?

Dit privacy statement is van toepassing op:

- Kandidaten/Testdeelnemers die een ODC- en/of MC-meting doen;

- Gebruikers van de Applicatie (zoals coaches, HR-medewerkers, consultants) bij onze
zakelijke klanten;

- Contactpersonen bij (potentiéle) Klanten en Leveranciers.

3. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Afhankelijk van uw rol en het gebruik van onze diensten verwerken wij onder meer de volgende
gegevens:

1. Identificatie- en contactgegevens

- Naam, e-mailadres, eventueel telefoonnummer en organisatie/functie.
2. Test- en rapportagegegevens (psychometrische gegevens)

- Antwoorden op vragen;

- Scores, profielen, grafieken en interpretatieteksten;

- Rapportages die worden gegenereerd op basis van de meting.
3. Technische en gebruiksgegevens

- IP-adres, log-gegevens, datum en tijd van inloggen en testen;

- Gebruikte browser en apparaat-type;
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- Handelingen binnen de Applicatie (bijvoorbeeld aanmaken of openen van rapporten).

4. Communicatiegegevens

- E-mails en berichten via onze systemen;
- Supportverzoeken en feedback.

Psychometrische testresultaten en persoonlijkheidsprofielen gelden als bijzondere
persoonsgegevens in de zin van de AVG.

4. Voor welke doeleinden en op welke grondslagen gebruiken wij uw

gegevens?
4.1 Kandidaten/Testdeelnemers
Wij gebruiken uw gegevens voor:

Het afnemen en scoren van ODC- en/of MC-metingen;

Het genereren van rapporten en inzichten over uw onbewuste drijfveren en gedrag;
Begeleiding, coaching, loopbaan-, team- en leiderschapsontwikkeling, voor zover onderdeel
van het traject;

Verbetering van de kwaliteit en betrouwbaarheid van onze instrumenten (bij voorkeur in
geaggregeerde of geanonimiseerde vorm).

De belangrijkste rechtsgronden zijn:

Uw toestemming, bijvoorbeeld als u expliciet instemt met deelname aan een meting;

De uitvoering van een overeenkomst (bijvoorbeeld als u rechtstreeks klant bent van Odin);
Het gerechtvaardigd belang van de opdrachtgever (bijvoorbeeld uw werkgever of
coachingsorganisatie), mits dit belang en uw privacyrechten zorgvuldig zijn afgewogen.

4.2 Gebruikers en contactpersonen bij klanten
Wij gebruiken uw gegevens voor:

Het aanmaken en beheren van gebruikersaccounts;
Toegang geven tot de Clouddienst en Applicatie(s);
Klantbeheer, facturatie, contractbeheer en support;
Beveiliging, logging, monitoring en misbruikpreventie;
Verbetering en ontwikkeling van onze diensten.

De rechtsgronden zijn met name: uitvoering van de overeenkomst en ons gerechtvaardigd
belang (bijvoorbeeld beveiliging en verbetering van de dienstverlening).

5. Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens?

Bij metingen die door een zakelijke klant van Odin worden afgenomen (bijvoorbeeld uw werkgever
of een coachingsbureau) is die klant in de meeste gevallen de verwerkingsverantwoordelijke en is
Odin verwerker. Dat betekent dat de klant de doeleinden bepaalt en dat wij namens en volgens
instructies van die klant werken.

In andere situaties (bijvoorbeeld wanneer u rechtstreeks klant bent van Odin) kan Odin zelf
verwerkingsverantwoordelijke zijn.
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In alle gevallen nemen wij passende maatregelen om uw gegevens te beschermen en sluiten wij,
waar nodig, verwerkersovereenkomsten met onze klanten en leveranciers.

6. Met wie delen wij uw gegevens?
Wij delen persoonsgegevens uitsluitend voor zover noodzakelijk:

1. Met de opdrachtgever van de meting
- Dit kan uw werkgever, uw coach of een andere organisatie zijn die de meting voor u
heeft aangevraagd.
- Deze partij krijgt toegang tot uw rapport(en) en relevante gegevens, conform vooraf
afgesproken doel en context.
2. Met onze dienstverleners (subverwerkers)
- Bijvoorbeeld hostingproviders, e-maildienstverleners, IT-support, monitoring- of
beveiligingsdiensten.
- Zijverwerken gegevens uitsluitend in opdracht van Odin en onder strikte
vertrouwelijkheids- en beveiligingsverplichtingen.
3. Metandere derden
- Alleen indien wij daartoe wettelijk verplicht zijn (bijvoorbeeld op verzoek van een
toezichthouder of andere bevoegde autoriteit), of met uw uitdrukkelijke toestemming.

Wij verkopen uw persoonsgegevens niet aan derden.

7. Doorgifte buiten de Europese Economische Ruimte (EER)

Indien het noodzakelijk is om persoonsgegevens te verwerken buiten de EER, zorgen wij voor
passende waarborgen, zoals:

- Het gebruik van door de Europese Commissie goedgekeurde
standaardcontractbepalingen;
- Aanvullende technische of organisatorische maatregelen, zoals encryptie.

U kunt meer informatie over deze waarborgen bij ons opvragen via de contactgegevens onderaan dit
statement.

8. Bewaartermijnen

Wij bewaren uw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de doeleinden waarvoor deze zijn
verkregen, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht of toegestaan is. In de praktijk
betekent dit onder meer:

Gegevenscategorie Bewaartermijn Rechtsgrond

Meting- en rapportagegegevens Zolang account actief en Uitvoering overeenkomst en
geanonimiseerd na inactief gerechtvaardigd belang
Gebruikersaccount

Gebruikersaccounts (actief) Zolang account actief Uitvoering overeenkomst

Gebruikersaccounts (inactief) 6 maanden na deactivatie Administratie
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Onvoltooide registraties 3 maanden na uitnodiging Gerechtvaardigd belang
Logbestanden 6 maanden Beveiliging
Factuur- en contractgegevens 7 jaar Wettelijke verplichting

Aanvullende concrete bewaartermijnen kunnen worden gespecificeerd in de overeenkomst met
onze klanten of in aanvullende documentatie.

9. Beveiliging van uw gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies of onrechtmatig gebruik, waaronder:

- Encryptie van gegevens in rust en tijdens transport;

- Toegangsbeveiliging met gebruikersnaam/wachtwoord en aanvullende maatregelen
waar nodig;

- Rol-gebaseerde autorisaties, zodat alleen bevoegde personen toegang hebben;

- Logging en monitoring van toegang en gebruik;

- Regelmatige back-ups en procedures voor herstel bij incidenten.

Ondanks de getroffen beveiligingsmaatregelen kan een datalek nooit volledig worden uitgesloten.
Indien een datalek optreedt dat waarschijnlijk een risico inhoudt voor uw rechten en vrijheden,
zullen wij dit binnen 72 uur melden aan de Autoriteit Persoonsgegevens conform artikel 33 AVG.
Indien een datalek waarschijnlijk een hoog risico inhoudt voor uw persoonlijke levenssfeer, zullen wij
u hiervan onverwijld op de hoogte stellen conform artikel 34 AVG, tenzij:

- Wij passende technische en organisatorische beschermingsmaatregelen hebben
getroffen (zoals encryptie);

- Wij achteraf maatregelen hebben getroffen waardoor het hoge risico voor uw rechten
en vrijheden waarschijnlijk niet meer zal worden gerealiseerd;

- De kennisgeving onevenredig veel inspanning zou vergen.

Indien wij optreden als verwerker namens een Klant, zullen wij de Klant
(verwerkingsverantwoordelijke) onverwijld informeren over het datalek, zodat deze aan zijn
meldplicht kan voldoen."

Geen enkel systeem kan absolute veiligheid garanderen, maar wij streven naar een
beveiligingsniveau dat past bij de aard en gevoeligheid van de verwerkte gegevens.

10. Geautomatiseerde besluitvorming

Onze instrumenten (ODC/MC) genereren scores en rapportages op basis van uw antwoorden. Deze
informatie wordt gebruikt als input voor beslissingen in bijvoorbeeld coaching, ontwikkeling of
selectie.

Wij streven ernaar dat beslissingen met belangrijke gevolgen (bijvoorbeeld aanname of afwijzing,
promotie, ontslag) niet uitsluitend worden gebaseerd op geautomatiseerde verwerking, maar dat
steeds een menselijke beoordeling betrokken is. Indien u hierover vragen heeft, kunt u contact
opnemen met de opdrachtgever van de meting en/of met Odin.
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11. Uw rechten

Op grond van de AVG heeft u, onder voorwaarden, de volgende rechten:

- Recht opinzage in uw persoonsgegevens;

- Recht op rectificatie (verbetering) van onjuiste of onvolledige gegevens;

- Recht op wissing (“recht om vergeten te worden”);

- Recht op beperking van de verwerking;

- Recht op overdraagbaarheid van gegevens (dataportabiliteit);

- Recht om bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen (bijvoorbeeld bij
gerechtvaardigd belang);

- Recht om een verleende toestemming in te trekken, zonder dat dit afbreuk doet aan de
rechtmatigheid van de verwerking véoér de intrekking.

Omdat wij vaak namens onze klanten werken, verzoeken wij u om uw verzoek in eerste instantie te
richten aan de organisatie die de meting voor u heeft aangevraagd (bijvoorbeeld uw werkgever of
coach). Indien dit niet mogelijk is of u niet weet tot wie u zich moet wenden, kunt u uw verzoek ook
direct aan ons richten via de contactgegevens onderaan dit statement.

12. Vragen, klachten en Autoriteit Persoonsgegevens

Bij vragen of klachten over de verwerking van uw persoonsgegevens kunt u contact opnemen met
ons via:

- E-mail: info@odincompany.com
- Post: Odin Company bv, t.a.v. Privacy, Jonkerbosplein 52, 6534 AB Nijmegen

Indien u van mening bent dat wij uw persoonsgegevens in strijd met de AVG verwerken, heeft u het
recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens
(www.autoriteitpersoonsgegevens.nl).

13. Wijzigingen in dit privacy statement

Wij kunnen dit privacy statement van tijd tot tijd wijzigen, bijvoorbeeld in verband met wijzigingen in
onze diensten of wet- en regelgeving. De meest recente versie is altijd te vinden op onze website of
wordt via de Applicatie beschikbaar gesteld. Door gebruik te blijven maken van onze diensten na
wijziging van dit privacy statement, gaat u akkoord met de herziene versie. Wij raden u aan dit
statement regelmatig te raadplegen.
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